Sprawozdanie

z realizacji Programu wspierania rozwoju małej

i średniej przedsiębiorczości w Krakowie
w I połowie 2009 roku

Program wspierania rozwoju małej i średniej przedsiębiorczości w Krakowie przyjęty został uchwałą Nr CXV/1189/06 Rady Miasta Krakowa z dnia 30 sierpnia 2006 r. zmienioną uchwałą nr XX/262/07 Rady Miasta Krakowa z dnia 12 września 2007 r. Program w okresie sprawozdawczym wykonywany był poprzez: działania zapewniające przedsiębiorcom korzystne warunki inwestycyjne i przyjazne otoczenie administracyjne, poprawę warunków finansowych prowadzenia działalności gospodarczej, wzrost konkurencyjności i potencjału krakowskich przedsiębiorstw oraz rozwój współpracy między nimi a władzami miasta, jednostkami naukowo-badawczymi, organizacjami gospodarczymi i innymi instytucjami otoczenia biznesu.

W I połowie 2009 r. Program wykonywany był przez 15 wydziałów UMK i 4  miejskie jednostki organizacyjne na mocy zarządzenia nr 338/2007 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 19 lutego 2007 r. w sprawie podziału kompetencji związanych z wykonywaniem Programu wspierania rozwoju małej i średniej przedsiębiorczości w Krakowie pomiędzy komórki organizacyjne Urzędu Miasta Krakowa oraz miejskie jednostki organizacyjne zmienionego 16 lutego 2009 r. zarządzeniem nr 261/2009 Prezydenta Miasta Krakowa.

Zgodnie z ww. zarządzeniem, do realizacji w 2009 r. przewidzianych zostało 46 działań. W I połowie 2009 r. realizowane były 43 działania, nie realizowano 3 działań (nr 12, 42, 43).
Sprawozdania z realizacji poszczególnych działań Programu w I połowie 2009 r. uwzględnionych w zarządzeniu 338/2007 ze zm. przedstawione zostały w formie kart w załączniku.
Załącznik 
Karty sprawozdań z działań realizowanych w ramach Programu wspierania rozwoju małej i średniej przedsiębiorczości w Krakowie w I połowie 2009 roku

Priorytet 1. Zapewnienie korzystnych warunków lokalizacyjnych przedsiębiorstw na terenie Krakowa
Cel szczegółowy 1.1. Wyznaczenie i przygotowanie terenów pod inwestycje gospodarcze

Karta sprawozdania nr 1(
1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	1.1.1.
	Wskazywanie terenów stanowiących własność Gminy Miejskiej Kraków i Skarbu Państwa pod inwestycje gospodarcze


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Skarbu Miasta


3. Partnerzy:

	Zespół Zadaniowy ds. wskazania sposobu zagospodarowania nieruchomości stanowiących własność Miasta Krakowa planowanych do zbycia, Wydział Strategii i Rozwoju Miasta, Wydział Geodezji, Wydział Architektury i Urbanistyki, Biuro Infrastruktury Miasta, Wydział Kształtowania Środowiska, Biuro Planowania Przestrzennego.


4. Beneficjenci działania:

	Inwestorzy zamierzający rozpocząć prowadzenie działalności gospodarczej na gruntach przygotowanych pod inwestycje.


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W I półroczu 2009 r. w wyniku prac Zespołu Zadaniowego do spraw wskazania sposobu zagospodarowania nieruchomości planowanych do zbycia Referat Przetargów Wydziału Skarbu Miasta przygotował dokumentację do wystąpienia z wnioskami o wydanie decyzji o warunkach zabudowy dla 28 nieruchomości o łącznej powierzchni około 10 ha.
	Wydział Skarbu Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba terenów przygotowanych pod inwestycje gospodarcze
	28
	I połowa 2009 r.

	Powierzchnia terenów przygotowanych pod inwestycje gospodarcze
	10 ha
	I połowa 2009 r.

	Liczba inwestycji zrealizowanych na przygotowanych terenach

*Wydział Skarbu nie prowadzi statystyk w tym zakresie
	b.d.*
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 2

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	1.1.2.
	Organizowanie przetargów na zbycie lub dzierżawę nieruchomości stanowiących własność Gminy Miejskiej Kraków i Skarbu Państwa wskazanych pod inwestycje gospodarcze


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Skarbu Miasta


3. Partnerzy:

	Wydział Geodezji, Wydział Architektury i Urbanistyki, Biuro Infrastruktury Miasta, Wydział Kształtowania Środowiska, Biuro Prasowe Kancelarii Prezydenta


4. Beneficjenci działania:

	Inwestorzy chcący kupić lub wydzierżawić nieruchomości stanowiące własność Gminy Miejskiej Kraków i Skarbu Państwa.


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Opis realizacji działania


	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W I półroczu 2009 r. przeprowadzono 117 przetargów na sprzedaż nieruchomości (w tym lokali) oraz 1 przetarg na dzierżawę.

W wyniku przetargów w okresie I półrocza 2009 r. zawarto 24 umowy notarialnych sprzedaży nieruchomości o powierzchni 1,32 ha oraz 1 umowę dzierżawy nieruchomości (jednakże ta umowa dotyczyła celu niekomercyjnego gruntu, tj. przeznaczenia na ogródek działkowy – tak więc, nie została ujęta we wskaźnikach).
	Wydział Skarbu Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba przekazanych nieruchomości inwestorom gospodarczym 
	24
	I połowa 2009 r.

	Powierzchnia nieruchomości przekazanych inwestorom gospodarczym
	1,32 ha
	I połowa 2009 r.

	Liczba lokali użytkowych sprzedanych w wyniku przetargów
	8
	I połowa 2009 r.

	Powierzchnia lokali użytkowych sprzedanych w wyniku przetargu
	300m2
	I połowa 2009 r.

	Liczba inwestycji zrealizowanych na przekazanych terenach

*Wydział Skarbu nie prowadzi statystyk w tym zakresie
	b.d.*
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 3

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	1.1.3.
	Koordynacja ustalania warunków doprowadzenia infrastruktury komunalnej dla inwestorów


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Zarząd Infrastruktury Komunalnej i Transportu w Krakowie


3. Partnerzy:

	Biuro Infrastruktury Miasta, Wydział Kształtowania Środowiska


4. Beneficjenci działania:

	Inwestorzy zamierzający rozpocząć prowadzenie działalności gospodarczej na gruntach przygotowanych pod inwestycje


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	1) Wydawanie warunków technicznych dla budowy wjazdów, ewentualnej przebudowy dróg, warunków technicznych dla budowy kanalizacji opadowej

2) Opiniowanie rozwiązań koncepcyjnych na etapie ustalania warunków zabudowy lub ustalenia lokalizacji inwestycji celu publicznego

3) Wydawanie zezwoleń na lokalizację wjazdów w formie decyzji zgodnie z Art. 29 Ustawy o drogach publicznych

4) Uzgadnianie projektów ustalenia warunków zabudowy dla inwestycji w odniesieniu do terenów przyległych do pasa drogowego ulic będących w zarządzie ZIKiT w formie opinii
	ZIKiT 
	siły własne




6. Wskaźniki realizacji działania:
	 Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Przeciętny czas ustalania warunków doprowadzania infrastruktury komunalnej dla inwestorów na wszystkich etapach ustalania tych warunków
	2-3 tygodnie
	I połowa 2009 r.

	Przeciętna liczba wymaganych kontaktów inwestora z instytucjami odpowiedzialnymi za ustalenie warunków doprowadzania infrastruktury komunalnej
	5 razy
	I połowa 2009 r.

	Ilość wydanych decyzji, opinii, warunków technicznych, uzgodnień
	2 825 szt.
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 4

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	1.1.4
	Poszerzenie i aktualizacja informatycznej bazy danych o nieruchomościach w Krakowie


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Informatyki (w zakresie dotyczącym technicznej strony udostępniania danych z baz prowadzonych przez merytoryczne wydziały), Wydział Strategii i Rozwoju Miasta (w zakresie identyfikacji danych przydatnych przedsiębiorcom)


3. Partnerzy:

	Wydział Skarbu Miasta, Biuro Planowania Przestrzennego, Miejski Zarząd Baz Danych, Wydział Architektury i Urbanistyki, Zarząd Budynków Komunalnych, Wydział Geodezji


4. Beneficjenci działania:

	Inwestorzy prowadzący inwestycje w Krakowie. Przedsiębiorcy zakładający i prowadzący działalność gospodarczą w Krakowie.


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Kwartał
	Opis realizacji działań

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców 

działania w danym okresie)
	Koszty

	
	
	Instytucja wydatkująca 
	Poniesione koszty (w zł)

	I - II
	Opracowanie studium wykonalności systemu informatycznego dla Wydziału Skarbu Miasta
	Wydział Informatyki, Wydział Skarbu Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Kompletność bazy danych
	75%
	I połowa 2009 r.

	Liczba wpisów w bazie danych o nieruchomościach
	166 520
	I połowa 2009 r.

	Liczba uaktualnianych wpisów w ciągu roku
	22 000
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 5

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	1.1.5
	Utworzenie, aktualizacja i udostępnianie Rejestru Cen i Wartości Nieruchomości


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Geodezji


3. Partnerzy:

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta, Wydział Skarbu Miasta, Biuro Planowania Przestrzennego, Wydział Architektury i Urbanistyki, Zarząd Budynków Komunalnych, Miejski Zarząd Baz Danych


4. Beneficjenci działania:

	Rzeczoznawcy majątkowi


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W okresie sprawozdawczym prowadzone były prace związane z utworzeniem bazy danych o cenach oraz innych dostępnych danych o krakowskich nieruchomościach i ich częściach składowych wynikających z aktów notarialnych z 2008 r. i 2009 r. Informacje o cenach nieruchomości są powiązane z danymi ewidencyjnymi nieruchomości (położenie nieruchomości, numery działek ewidencyjnych wchodzących w skład nieruchomości, rodzaj nieruchomości, pole powierzchni nieruchomości).

Wykonano Mapę  Cen i Wartości Nieruchomości i zaprezentowano ją w Miejskim Systemie Informacji Przestrzennej (MSIP).


	Wydział Geodezji

Miejski Zarząd Baz Danych i

Wydział Strategii i Rozwoju
	13.750

 + siły własne

28.985

+ siły własne

	RAZEM
	
	42.735

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba nieruchomości zawartych w bazie
	7.809
	I połowa 2009 r.

	Liczba osób korzystających z bazy
	17
	I połowa 2009 r.

	Wysokość wpływów UMK z udostępniania bazy danych
	2.800 zł
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 6

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	1.1.6.
	Przekazywanie bieżącej informacji o ofercie terenowej i lokalowej dla inwestorów


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie (w zakresie oferty lokalowej)

Wydział Skarbu Miasta (w zakresie oferty terenowej)


3. Partnerzy:

	Wydział Geodezji, Wydział Spraw Administracyjnych, Wydział Kształtowania Środowiska, Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


4. Beneficjenci działania:

	Inwestorzy


5. Realizacja działania w I połowie 2009r r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W I półroczu 2009 r. opublikowano 31 ogłoszeń o przetargach na sprzedaż nieruchomości oraz 1 ogłoszenie o przetargach na dzierżawę nieruchomości.
	Wydział Skarbu Miasta
	ok. 50.000

+ siły własne

	Listy wolnych lokali użytkowych skierowanych do wynajęcia 

w trybie aukcji lub przetargu wywieszane są w siedzibach:

- Urzędu Miasta Krakowa,

- Wydziału Mieszkalnictwa UMK,

- Zarządu Budynków Komunalnych w Krakowie oraz umieszczane w internecie na 21 dni przed wyznaczonym terminem aukcji/przetargu. 

Aukcje odbywają się w ostatnim dniu danego miesiąca, jeżeli jest to dzień wolny od pracy – w terminie ustalonym przez organizatora, tj. Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie, nie rzadziej niż raz na dwa miesiące.
	Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie
	3.492



	RAZEM
	
	ok. 53.492 
+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba ogłoszeń w ofercie terenowej umieszczonych w prasie lokalnej, ogólnopolskiej i na stronach internetowych
	32
	I połowa 2009 r.

	Liczba ogłoszeń o ofercie terenowej umieszczonych w prasie lokalnej i na stronach internetowych Urzędu.
	14
	I połowa 2009 r.

	Liczba odwiedzin na stronach internetowych prezentujących ofertę terenową.
	29.893
	I połowa 2009 r.

	Liczba samorządów gospodarczych otrzymujących informacje
	2

(Krakowska Kongregacja Kupiecka i Małopolska Izba Rzemiosła i Przedsiębiorczości)
	I połowa 2009 r.


Cel szczegółowy 1.2. Kontynuacja prywatyzacji komunalnych lokali użytkowych

Karta sprawozdania nr 7

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	1.2.1.
	Zmiana procedury obowiązującej w zakresie zbywania lokali użytkowych stanowiących własność Gminy Miejskiej Kraków


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Skarbu Miasta


3. Partnerzy:

	Zarząd Budynków Komunalnych, Wydział Architektury i Urbanistyki


4. Beneficjenci działania:

	Podmioty zainteresowane nabyciem lokali użytkowych stanowiących własność Gminy Miejskiej Kraków


5. Realizacja działania w I połowa 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W I półroczu 2009r. nie zmieniano procedury obowiązującej w zakresie sprzedaży w trybie bezprzetargowym lokali użytkowych stanowiących własność Gminy Miejskiej Kraków na rzecz ich najemców, tj. procedury nr GS-12. 

Obecna treść przedmiotowej procedury uwzględnia niezbędne jednostki dysponujące dokumentacją lub do których zakresu działania należy pozyskanie dokumentacji koniecznej do prowadzenia prawidłowej, tj. zgodnej z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa, sprzedaży lokali użytkowych.
	Wydział Skarbu Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Zgodność procedur zbywania lokali użytkowych z obowiązującymi w tym zakresie zasadami przyjętymi uchwałami Rady Miasta Krakowa.
	zgodna
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 8

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	1.2.2.
	Utrzymanie zasady gwarantującej najemcom pierwszeństwo w nabyciu lokali, zgodnie z przepisami odpowiednich uchwał Rady Miasta Krakowa


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Skarbu Miasta


3. Partnerzy:

	 Zarząd Budynków Komunalnych


4. Beneficjenci działania:

	Najemcy miejskich lokali użytkowych


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Sprzedaż lokali użytkowych stanowiących własność Gminy Miejskiej Kraków realizowana jest na zasadach cywilnoprawnych wynikających z przepisów m.in. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 1964 r. Nr 16 poz. 93 z późn. zm.), jak również w oparciu o przepisy ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomościami (tekst jednolity Dz.U. z 2004 r. Nr 261 poz. 2603, z późn. zm.), ustawy z dnia 24 czerwca 1994 r. o własności lokali (tekst jednolity Dz.U. z 2000 r. Nr 80 poz. 903, z późn. zm.), oraz aktów prawa miejscowego stanowionego przez uprawnione do tego organy Gminy Miejskiej Kraków, tj. uchwały Nr CX/1099/06 Rady Miasta Krakowa z dnia 24 maja 2006r. w sprawie sprzedaży lokali użytkowych stanowiących własność Gminy Miejskiej Kraków (z późn. zm.). 

Najemcom gminnych lokali użytkowych legitymującym się co najmniej od dnia 26.07.2006r. umową najmu lokalu zawartą na czas nieoznaczony na mocy w/w uchwały przyznano prawo pierwszeństwa w nabyciu najmowanych lokali (sprzedaż lokalu następuje na wniosek najemcy pod warunkiem spełnienia wszystkich wymogów przedmiotowej uchwały Rady Miasta Krakowa, w tym prowadzenia działalności gospodarczej w lokalu).

Ze względu jednak na trudności przedsiębiorców z pozyskaniem kredytów nie sfinalizowano transakcji sprzedaży wszystkich przygotowanych do tego lokali użytkowych. Ponadto obecnie ze względu na trudności finansowe najemcy wielu lokali użytkowych rezygnują z wykupu po sporządzeniu przez rzeczoznawcę operatu szacunkowego i określeniu na jego podstawie ceny sprzedaży. 
	Wydział Skarbu Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba lokali użytkowych sprzedanych dotychczasowym najemcom
	6
	I połowa 2009 r.

	Wysokość wpływów do budżetu Miasta Krakowa ze sprzedaży lokali użytkowych najemcom 
	7 606 259 zł*
	I połowa 2009 r.

	Powierzchnia lokali użytkowych sprzedanych dotychczas najemcom (m2)
	571,72
	I połowa 2009 r.


*wielkość ta uwzględnia wpływy do budżetu miasta z tytułu sprzedaży na rzecz najemców (tylko tryb bezprzetargowy) oraz dokonane wpłaty rat za lokale użytkowe sprzedane w trybie bezprzetargowym w latach poprzednich.

Priorytet 2. Zapewnienie przedsiębiorcom przyjaznego otoczenia administracyjnego
Cel szczegółowy 2.1. Usprawnienie obsługi administracyjnej przedsiębiorców

Karta sprawozdania nr 9

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	2.1.2.
	Rozwój i doskonalenie informatycznego systemu obsługi inwestora w trakcie procesu inwestycyjnego


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Informatyki


3. Partnerzy:

	Wydział Organizacji i Nadzoru, Wydział Geodezji, Wydział Architektury i Urbanistyki, Biuro Planowania Przestrzennego, Wydział Skarbu Miasta, Biuro Infrastruktury Miasta, Wydział Kształtowania Środowiska, Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


4. Beneficjenci - działania:

	Inwestorzy prowadzący inwestycje w Krakowie


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Kwartał
	Opis planowanych działań

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców 

działania w danym okresie)
	Koszty

	
	
	Instytucja wydatkująca 
	Planowane koszty (w zł)

	I - II
	Opracowanie szczegółowego harmonogramu rozbudowy systemu obsługi inwestora i testy rozwiązania
	Wydział Informatyki
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:
	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	skrócenie czasu wydawania decyzji w sprawach inwestycyjnych w UMK
	b.d.
	I połowa 2009 r.

	zmniejszenie liczby bezpośrednich kontaktów inwestorów z UMK
	b.d.
	I połowa 2009 r.

	uzyskanie przez inwestora możliwości wglądu w stan sprawy poprzez internet
	tak
	I połowa 2009 r.

	zwiększenie liczby inwestorów obsługiwanych w ciągu roku przez UMK
	b.d.
	I połowa 2009 r.

	wzrost zadowolenia inwestorów z usług UMK.
	b.d.
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 10

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	2.1.4.


	Rozszerzenie zakresu usług Punktu Obsługi Przedsiębiorcy o kompleksową pomoc przedsiębiorcy w wypełnieniu i złożeniu dokumentów związanych z zakładaniem lub prowadzeniem działalności gospodarczej oraz koordynację procesu uzyskiwania decyzji administracyjnych


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Spraw Administracyjnych


3. Partnerzy:

	Wydział Geodezji, Wydział Architektury i Urbanistyki, Wydział Skarbu Miasta, Wydział Kształtowania Środowiska, 


4. Beneficjenci działania:

	Mali i średni przedsiębiorcy w Krakowie, osoby zamierzające rozpocząć działalność gospodarczą, pracownicy przedsiębiorstw krakowskich, organizacje pozarządowe oraz inne podmioty prowadzące działalność pożytku publicznego, organizacje pracodawców, organizacje pracowników, organizacje przedsiębiorców, samorządy zawodowe i gospodarcze, instytucje otoczenia biznesu i jednostki naukowo-badawcze.


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Koordynowanie i udzielanie informacji dla przedsiębiorców o procesie związanym z rejestracją działalności gospodarczej i rozszerzenie udzielanych informacji w zależności od zgłaszanych potrzeb przez przedsiębiorców.

Od dnia 31 marca 2009 r. obowiązują nowe przepisy Ustawy Prawo działalności gospodarczej. Aby założyć firmę wystarczy złożyć w urzędzie gminy jeden wniosek. 

Od dnia 31 marca 2009 r. osoba fizyczna rozpoczynająca działalność gospodarczą, dokonująca zmiany w istniejącym wpisie, zawieszająca wykonywanie działalności gospodarczej lub wyrejestrowująca działalność gospodarczą zgłasza ww. informacje na jednym zintegrowanym wniosku. Wniosek EDG-1 jest jednocześnie wnioskiem o wpis do krajowego rejestru urzędowego podmiotów gospodarki narodowej (REGON), zgłoszeniem identyfikacyjnym albo aktualizacyjnym do naczelnika urzędu skarbowego, zgłoszeniem płatnika składek do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych. 

Warto dodać, że obecnie nie są pobierane opłaty za wpis do ewidencji działalności gospodarczej, zmianę we wpisie oraz wykreślenie wpisu z ewidencji.

Od dnia 4 maja 2009 r. uruchomiono w Punkcie Obsługi Przedsiębiorcy system obsługi klienta - waiting, który usprawnił obsługę klienta.
	Wydział Spraw Administra-

cyjnych


	siły własne 


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba nowych stanowisk informacyjnych w Punkcie Obsługi Przedsiębiorcy
	siły własne 
	I połowa 2009 r.

	Liczba wzrostu obsługiwanych przedsiębiorców przez Punkt Obsługi Przedsiębiorcy 

*Brak możliwości wiarygodnego odnotowywania liczby przedsiębiorców, ze względu na dużą liczbę udzielanych informacji. 
	b.d.* 
	I połowa 2009 r.

	Liczba zewnętrznych instytucji posiadających stanowiska informacyjne w Punkcie Obsługi Przedsiębiorców
	5
	I połowa 2009 r.

	Wzrost liczby obsługiwanych przedsiębiorców przez Punkt Obsługi Przedsiębiorcy 

*Brak możliwości wiarygodnego odnotowywania liczby przedsiębiorców, ze względu na dużą liczbę udzielanych informacji.
	b.d.*
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 11

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	2.1.5.
	Opracowanie i wdrożenie informatycznego systemu obsługi administracyjnej przedsiębiorcy zakładającego lub prowadzącego działalność gospodarczą


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Informatyki


3. Partnerzy:

	Wydział Spraw Administracyjnych, Wydział Geodezji, Wydział Architektury i Urbanistyki, Biuro Planowania Przestrzennego, Wydział Skarbu Miasta, Wydział Kształtowania Środowiska


4. Beneficjenci działania:

	Podmioty zakładające i prowadzące działalność gospodarczą w Krakowie


5. Realizacja działania w I połowie 2009r. 

	Kwartał
	Opis planowanych działań

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Koszty

	
	
	Instytucja wydatkująca 
	Planowane koszty (w zł)

	I - II
	Opracowanie studium wykonalności systemu informatycznego w Oddziale Obsługi Przedsiębiorcy Wydziału Spraw Administracyjnych
	Wydział Informatyki
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	przeciętny czas obsługi przedsiębiorców w UMK
	0,5 h
	I połowa 2009 r.

	przeciętny czas wydawania przez UMK decyzji administracyjnych dla przedsiębiorcy
	0,5 h
	I połowa 2009 r.

	liczba bezpośrednich kontaktów przedsiębiorców z UMK przy załatwianiu jednej sprawy
	1
	I połowa 2009 r.

	uzyskanie przez przedsiębiorców możliwości wglądu w stan sprawy poprzez internet
	Tak
	I połowa 2009 r.

	liczba przedsiębiorców obsługiwanych w ciągu roku przez UMK
	35.000
	I połowa 2009 r.

	stopień zadowolenia przedsiębiorców z usług UMK
	80%
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 12

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	2.1.6
	Aktualizacja przewodnika dla inwestora, jego publikacja i umieszczenie na stronach internetowych 


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	Wydział Geodezji, Wydział Architektury i Urbanistyki, Wydział Skarbu Miasta, Biuro Infrastruktury Miasta, Wydział Kształtowania Środowiska


4. Beneficjenci działania:

	Klienci zewnętrzni UMK - krajowi i zagraniczni inwestorzy, organizacje pozarządowe oraz inne podmioty prowadzące działalność pożytku publicznego, organizacje pracodawców, organizacje pracowników, organizacje przedsiębiorców, samorządy zawodowe i gospodarcze, instytucje otoczenia biznesu i jednostki naukowo-badawcze.


5. Realizacja działania w I połowie 2009r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców 

działania w danym okresie)
	Koszty

	
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W związku z Zarządzeniem Prezydenta Miasta Krakowa nr 1309/2009 z dnia 16.06.2009 r. w sprawie czasowego ograniczenia wydatków Wydziałów i Biur UMK, działanie dotyczące aktualizacji przewodnika dla inwestora, jego publikacji i umieszczenia na stronach internetowych nie było realizowane. 

W chwili obecnej realizacja działania nie jest planowana w drugiej połowie 2009 roku. 
	SR
	0


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba egzemplarzy przewodnika wydanych drukiem
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba egzemplarzy przewodnika na płytach CD
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba punktów, w których można uzyskać przewodnik w wersji drukowanej i na płycie CD
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba stron internetowych, na których zamieszczona jest informacja o przewodniku
	0
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 13

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	2.1.7.
	Stały wzrost jakości obsługi inwestorów i przedsiębiorców oparty na podnoszeniu kwalifikacji pracowników Urzędu Miasta Krakowa


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Organizacji i Nadzoru


3. Partnerzy:

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta, Wydział Spraw Administracyjnych, Wydział Geodezji, Wydział Architektury i Urbanistyki, Biuro Planowania Przestrzennego, Wydział Skarbu Miasta, Biuro Infrastruktury Miasta, Wydział Kształtowania Środowiska


4. Beneficjenci działania:

	Inwestorzy i przedsiębiorcy


5. Realizacja działania w I połowie 2009r. r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Przeprowadzono szkolenia pracowników: Wydział Strategii i Rozwoju Miasta, Wydział Spraw Administracyjnych, Wydział Geodezji, Wydział Architektury i Urbanistyki, Biuro Planowania Przestrzennego, Wydział Skarbu Miasta, Biuro Infrastruktury Miasta, Wydział Kształtowania Środowiska
	Wydział Organizacji i Nadzoru
	153.584

+ siły własne

	RAZEM
	
	153.584

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba przeprowadzonych szkoleń w ciągu roku
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta – 25 Wydział Spraw Administracyjnych - 15

Wydział Geodezji - 19

Wydział Architektury i Urbanistyki - 18

Biuro Planowania Przestrzennego -21

Wydział Skarbu Miasta -17

Biuro Infrastruktury Miasta –16

Wydział Kształtowania Środowiska - 44
	I połowa 2009 r.

	Liczba tematów szkoleniowych w ramach przeprowadzonych szkoleń w ciągu roku
	165
	I połowa 2009 r.

	Liczba przeszkolonych osób w ciągu roku
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta - 64

Wydział Spraw Administracyjnych - 81

Wydział Geodezji - 90

Wydział Architektury i Urbanistyki - 222

Biuro Planowania Przestrzennego -88

Wydział Skarbu Miasta – 163

Biuro Infrastruktury Miasta –26

Wydział Kształtowania Środowiska - 101
	I połowa 2009 r.

	Wzrost poziomu wiedzy i umiejętności urzędników

	Na podstawie ewaluacji szkoleń tj.

arkuszy oceny szkolenia i raportów z wywiadu i bezpośredniej obserwacji uczestnika szkolenia stwierdzono wzrost poziomu wiedzy i umiejętności urzędników.
	I połowa 2009 r.

	Wzrost zadowolenia inwestorów i przedsiębiorców z usług UMK ocenianych na podstawie corocznych badań poziomu zadowolenia przedsiębiorców z usług UMK prowadzonych przez niezależne biuro badawcze
	b.d. 

Uzasadnienie: OR informuje, że nie dysponuje środkami finansowymi na przeprowadzenie badań przez niezależną firmę, która określi zadowolenie inwestorów i przedsiębiorców z usług UMK.
	I połowa 2009 r.


Cel szczegółowy 2.2. Wdrożenie systemu wsparcia dla osób rozpoczynających działalność gospodarczą

Karta sprawozdania nr 14

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	2.2.3.
	Aktualizacja poradników dla osób rozpoczynających działalność gospodarczą, ich publikacja i zamieszczanie na stronach internetowych www.msp.krakow.pl


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	Wydział Spraw Administracyjnych


4. Beneficjenci działania:

	Osoby wyrażające chęć założenia własnej działalności gospodarczej, początkujący przedsiębiorcy


5. Realizacja działania w I połowie 2009r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty 

(w zł)

	Opracowano i zamieszczono na internetowej stronie Poradnik dla rozpoczynającego działalność gospodarczą w zakładce „ Jak założyć własną działalność gospodarczą”. Ponadto na stronie znajdują się zaktualizowane poradniki tj.:

 „Instrumenty wsparcia finansowego dla przedsiębiorców stosowane przez instytucje wspierające przedsiębiorczość”, „Dotacje inwestycyjne dla przedsiębiorców w ramach małopolskiego regionalnego programu operacyjnego oraz programu operacyjnego kapitał ludzki” oraz zamieszczono linki do poradników i informatorów dla przedsiębiorców istniejące na innych stronach internetowych. Znajdują się też poradniki: pt. „Podstawy prowadzenia księgi przychodów i rozchodów” i „Jak uruchomić własny biznes w Unii Europejskiej” oraz „Prowadzenie małej firmy”, który został także wydany drukiem.
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	12.566 +siły własne 

	Razem:
	
	12.566 + SW


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	 Liczba egzemplarzy poradników wydanych drukiem
	350
	I połowa 2009 r.

	 Liczba egzemplarzy poradników na płytach CD
	0
	I połowa 2009 r.

	 Liczba punktów, w których można uzyskać poradnik w wersji drukowanej i na 

 płycie CD
	3
	I połowa 2009 r.

	 Liczba stron internetowych, na których zamieszczona jest informacja o 

 poradnikach
	1
	I połowa 2009 r.

	 Liczba „odwiedzin” na stronach internetowych, na których zamieszczono 

 elektroniczną wersję poradników 

*Brak danych ze względu na przebudowę strony w okresie sprawozdawczym
	b.d.*
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 15

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	2.2.4.


	Podjęcie we współpracy z krakowskimi uczelniami szerokiej akcji promocyjno-informacyjnej dla młodych ludzi w zakresie możliwości zakładania firm w Krakowie


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Spraw Administracyjnych


3. Partnerzy:

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta, Grodzki Urząd Pracy w Krakowie


4. Beneficjenci działania:

	Studenci zamierzający rozpocząć działalność gospodarczą


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	1) Ustalenie i przygotowanie harmonogramu spotkań ze studentami na semestr letni 2008/2009

2) Kontynuacja cyklu prezentacji dla studentów: „6 powodów, dla których warto założyć działalność gospodarczą w Krakowie” na krakowskich uczelniach wyższych.
	Wydział Spraw Administra-

cyjnych
	siły własne




6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba podpisanych przez władze miasta porozumień o współpracy z uczelniami krakowskimi
	14
	I połowa 2009 r.

	Liczba odbytych spotkań, seminariów, konferencji 
	36
	I połowa 2009 r.

	Liczba uczestników spotkań, seminariów, konferencji 
	968
	I połowa 2009 r.

	Liczba wydrukowanych ulotek i materiałów informacyjnych
	2500
	I połowa 2009 r.

	Liczba rozpowszechnionych ulotek i materiałów informacyjnych
	645
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 16

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	2.2.5.
	 Promocja instrumentów rynku pracy stosowanych przez Grodzki Urząd Pracy w stosunku do osób 

 planujących rozpoczęcie własnej działalności gospodarczej


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	 Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	 Wydział Spraw Administracyjnych, Grodzki Urząd Pracy w Krakowie


4. Beneficjenci działania:

	 Osoby bezrobotne planujące rozpoczęcie własnej działalności gospodarczej oraz członkowie spółdzielni socjalnej.


5. Realizacja działania w I połowie 2009 roku

	Kwartał
	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca 
	Poniesione koszty 

(w zł)

	I
	1) Wydruk i upowszechnienie ulotki informacyjnej dotyczącej przyznawania jednorazowych środków na podjęcie działalności gospodarczej.

2) Spotkania informacyjne dla osób zainteresowanych podjęciem działalnością gospodarczą.

3) Umieszczenie ww. informacji na stronie internetowej.

4) Redagowanie artykułu do Informatora dla przedsiębiorców „msp.krakow.pl”, nr 40, wydanie: styczeń/luty 2009 – Informacje o projekcie współfinansowanym w ramach środków z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego kapitał Ludzki „Różne drogi – jeden cel”.
	Grodzki Urząd Pracy w Krakowie

Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	Środki

Funduszu Pracy

	II
	1) Szkolenie z zakresu „Przedsiębiorczości”.

2) Przyznanie jednorazowych środków na działalność gospodarczą. 

3) Redagowanie artykułu do Informatora dla przedsiębiorców „msp.krakow.pl”, nr 44, wydanie: czerwiec 2009 – Nowe zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej realizowane przez Grodzki Urząd Pracy w Krakowie.
	j.w.


	Środki

Funduszu Pracy


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	 Ilość zamieszczonych artykułów w Informatorze dla przedsiębiorców
	2
	I połowa 2009 r.

	 Liczba wydrukowanych i rozprowadzonych ulotek i materiałów informacyjnych o dostępnych instrumentach rynku pracy
	600
	I połowa 2009 r.

	 Liczba odbytych spotkań, seminariów, konferencji
	9
	I połowa 2009 r.

	 Liczba uczestników spotkań, seminariów, konferencji
	106
	I połowa 2009 r.

	 Liczba szkoleń z „przedsiębiorczości”
	12
	I połowa 2009 r.

	 Ilość osób, które otrzymały wsparcie finansowe na prowadzenie działalności 

 gospodarczej
	139
	I połowa 2009 r.

	 Liczba stron internetowych, na których zamieszczono informacje o dostępnych 

 instrumentach rynku pracy
	2
	I połowa 2009 r.

	 Liczba „odwiedzin” na stronach internetowych, na których zamieszczono 

 informacje o dostępnych instrumentach rynku pracy

*Brak danych ze względu na przebudowę strony w okresie sprawozdawczym
	b.d*.
	I połowa 2009 r.


Priorytet 3. Zapewnienie korzystnych warunków finansowych prowadzenia działalności gospodarczej

Cel szczegółowy 3.1. Stosowanie ulg w podatkach, opłatach lokalnych i czynszach dzierżawnych dla przedsiębiorców

Karta sprawozdania nr 17

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	3.1.1.
	Utrzymanie stawek podatku od środków transportowych określonych w uchwale Rady Miasta Krakowa na poziomie 2005 r. oraz ulg dla pojazdów spełniających normy Unii Europejskiej związane z ich oddziaływaniem na środowisko naturalne


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Podatków i Opłat


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Podmioty prowadzące działalność gospodarczą (w tym osoby fizyczne i osoby prawne oraz jednostki organizacyjne nieposiadające osobowości prawnej) będące podatnikami podatku od środków transportowych w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i opłatach lokalnych, którzy na mocy uchwały Rady Miasta Krakowa LXVI/613/04 w roku 2007 korzystali z preferencyjnej stawki podatku od środków transportowych (obniżonej o 50% w stosunku do stawki podstawowej).


5. Realizacja w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W I półroczu 2009 r. Wydział Podatków i Opłat realizował uchwałę Rady Miasta Krakowa Nr XXVII/346/07 z dnia 21 listopada 2007 r. w sprawie określenia stawek podatku od środków transportowych.
	PD
	Zmniejszenie wpływów do budżetu Miasta

o 368.790

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba środków transportowych objętych podatkiem od środków transportowych
	26027
	I połowa 2009 r.

	Liczba pojazdów spełniających normy Unii Europejskiej objętych ulgami w podatku od środków transportowych
	1622
	I połowa 2009 r.

	Wzrost liczby pojazdów objętych podatkiem od środków transportowych
	967
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 18

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	3.1.2.
	Stosowanie ulg w podatku od nieruchomości na terenach wyznaczonych i przygotowanych pod działalność gospodarczą


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Podatków i Opłat


3. Partnerzy:

	Biuro Planowania Przestrzennego, Wydział Strategii i Rozwoju Miasta, Wydział Geodezji, Wydział Skarbu Miasta


4. Beneficjenci działania:

	Przedsiębiorcy prowadzący działalność na terenach wyznaczonych i przygotowanych pod działalność gospodarczą, będący jednocześnie podatnikami podatku od nieruchomości w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 12 stycznia 1991r. o podatkach i opłatach lokalnych.


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Wydział Podatków i Opłat w I półroczu 2009 roku realizował uchwałę Rady Miasta Krakowa Nr XXVII/344/07 z dnia 21 listopada 2007 r. w sprawie określenia wysokości stawek podatku od nieruchomości.

Preferencją podatkową objęto nieruchomości, na których realizowany jest proces inwestycyjny. Ulga podatkowa dotyczy nieruchomości zlokalizowanych na obszarze objętym miejscowym planem zagospodarowania przestrzennego „Branice” uchwalonym przez Radę Miasta Krakowa w dniu 27 września 2006 r. – uchwałą Nr CXVII/1235/06. W okresie sprawozdawczym żaden podmiot prowadzący działalność w Branicach nie skorzystał z preferencyjnej stawki podatkowej.
	PD
	Zmniejszenie wpływów
do budżetu Miasta
o 0,00 zł


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba nieruchomości objętych ulgą
	0
	I połowa 2009 r.

	Powierzchnia nieruchomości objętych ulgą
	0 m2
	I połowa 2009 r.

	Rzeczywista kwota obniżenia dochodów budżetu Miasta wynikająca ze stosowania ulgi
	0,00 zł
	I połowa 2009 r.

	Wzrost liczby przedsiębiorstw działających na terenach objętych ulgą
	0
	I połowa 2009 r.

	Wzrost liczby miejsc pracy na terenach objętych ulgą
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba inwestycji zrealizowanych na terenach objętych ulgą
	0
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 19

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	3.1.3.
	Realizacja „Programu pomocy de minimis udzielanej w Gminie Miejskiej Kraków w należnościach stanowiących dochód budżetu gminy”


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Podatków i Opłat


3. Partnerzy:

	Zarząd Budynków Komunalnych, Zarząd Infrastruktury Komunalnej i Transportu w Krakowie (powstały z Zarządu Dróg i Transportu w Krakowie i Krakowskiego Zarządu Komunalnego w Krakowie), Wydział Finansowy, Wydział Skarbu Miasta, Wydział Mieszkalnictwa


4. Beneficjenci działania:

	Podmioty prowadzące działalność gospodarczą korzystające z różnych form pomocy udzielanej w Gminie Miejskiej Kraków


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	„Program pomocy de minimis udzielanej w Gminie Miejskiej Kraków w należnościach stanowiących dochód budżetu gminy” został przyjęty uchwałą Rady Miasta Krakowa Nr XXXV/459/08 z dnia 27 lutego 2008 r. następnie zmienionej uchwałą Rady Miasta Krakowa Nr LV/696/08 z dnia 22.10.2008 r.

Program jest realizowany przez te komórki organizacyjne Urzędu Miasta Krakowa oraz miejskie jednostki organizacyjne, które w imieniu Prezydenta Miasta Krakowa udzielają ulg w spłacie należności, do których stosuje się m. in. uchwałę nr CXIV/1180/06 Rady Miasta Krakowa z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie szczegółowych zasad umarzania wierzytelności jednostek organizacyjnych Gminy Miejskiej Kraków z tytułu należności pieniężnych, do których nie stosuje się przepisów ustawy – Ordynacja podatkowa oraz udzielania innych ulg w spłacie tych należności, a także wskazania organów do tego uprawnionych. 

Program ma zastosowanie do podmiotów prowadzących działalność gospodarczą, bez względu na formę organizacyjno-prawną oraz sposób finansowania, którzy posiadają zobowiązania wobec Gminy Miejskiej Kraków.
	PD
	Zmniejszenie wpływów do budżetu Miasta o 317.642

+ siły własne

 

	RAZEM
	
	Zmniejszenie wpływów do budżetu Miasta o 317.642

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba beneficjentów programu de minimis
	77
	I połowa 2009 r.

	Wartość udzielonych w ramach programu de minimis zwolnień i ulg
	317.642 zł
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 20

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	3.1.4.
	Stosowanie obniżki stawki czynszowej dla najemców lokali użytkowych wynajętych w trybie przetargowym w budynkach przylegających do pasa drogowego, gdzie prowadzone są długotrwałe roboty remontowe i inwestycyjne


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie


3. Partnerzy:

	Wydział Podatków i Opłat


4. Beneficjenci działania:

	Najemcy lokali użytkowych


5. Realizacja działania I połowa 2009r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Wnioski najemców rozpatruje się na bieżąco. Kwota poniesionych kosztów (określających wysokość w złotych ograniczenia wpływów budżetowych Gminy Miejskiej Kraków) w zakreślonym czasokresie dotyczy obniżenia obowiązujących stawek czynszu najmu netto dokonanego dla najemców lokali użytkowych usytuowanych w Sukiennicach (Rynek Główny 1-3 w Krakowie), w związku z prowadzeniem prac remontowych płyty Rynku Głównego w Krakowie oraz obniżenia stawek czynszowych dla najemców lokali użytkowych wynajętych w trybie przetargowym w budynkach przylegających do pasa drogowego, gdzie prowadzone są długotrwałe roboty remontowe i inwestycyjne.
	Budżet Miasta Krakowa


	320.476

+ siły własne

	RAZEM
	
	320.476

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba najemców objętych obniżeniem stawki czynszowej
	61
	I połowa 2009 r.

	Rzeczywista kwota obniżenia dochodów budżetu Miasta w wyniku stosowania obniżek
	320.476 zł (netto)
	I połowa 2009 r.

	Odsetek pozytywnie rozpatrzonych wniosków o obniżkę
	100 %
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 21

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	3.1.5.


	Obniżanie na czas remontu komunalnych lokali użytkowych stawek czynszowych do poziomu stawek eksploatacyjnych


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie


3. Partnerzy:

	Wydział Podatków i Opłat


4. Beneficjenci działania:

	Najemcy lokali użytkowych


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Wnioski najemców są rozpatrywane na bieżąco w oparciu o treść zawartej umowy najmu. Na jej podstawie Wynajmujący na wniosek Najemcy może wyrazić zgodę na zastosowanie stawki czynszowej netto (tj. bez podatku VAT), w wysokości kosztów eksploatacyjnych, w okresie od dnia podpisania umowy najmu do dnia rozpoczęcia działalności w lokalu, jednak nie dłużej niż przez okres 45 dni kalendarzowych. Na wniosek Najemcy termin ten może zostać wydłużony maksymalnie o kolejnych 45 dni kalendarzowych, o ile Najemca udokumentuje, że z przyczyn od niego niezależnych nie mógł rozpocząć działalności w lokalu.

Najemca za zgodą Wynajmującego może płacić czynsz najmu wg stawki czynszowej netto w wysokości kosztów eksploatacyjnych, przez okres wykonywania przez siebie w lokalu robót remontowo adaptacyjnych, jednak przez okres nie dłuższy niż 60 dni kalendarzowych.
	Budżet Miasta Krakowa
	127.287 (netto)

+ siły własne

	RAZEM
	
	127.287 (netto)

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość 
	Data

	Liczba udzielonych obniżek
	50
	I połowa 2009 r.

	Liczba przedsiębiorców korzystających z obniżki
	39
	I połowa 2009 r.

	Rzeczywista kwota obniżenia dochodów budżetu Miasta w wyniku stosowania obniżek
	127.287 zł (netto)
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 22

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	3.1.6.
	Utrzymanie stawek czynszu dzierżawnego targowisk miejskich do 2010 r. na poziomie 2005 r.


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania:

	Wydział Spraw Administracyjnych


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Przedsiębiorcy – organizatorzy handlu targowego na miejskich placach targowych – 16 organizatorów


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Niepodwyższanie stawek czynszu umownego o wielkość wskaźnika inflacji w 2009 r.
	Wydział Spraw Administra-

cyjnych
	3.5 %

34.900

+ siły własne

	RAZEM
	
	34.900

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba przedsiębiorstw, które skorzystały z ulg w czynszach dzierżawnych (szt./rok)
	16
	 I połowa 2009 r.

	Stawka czynszu dzierżawnego

      *Nie sposób jest podać wartość jednej stawki obowiązującej dla wszystkich bądź jednego targowiska
	b.d.*
	I połowa 2009 r.

	Liczba targowisk miejskich płacących czynsz dzierżawny
	16
	I połowa 2009 r.

	Rzeczywista kwota obniżenia dochodów budżetu Miasta w wyniku utrzymania stawek czynszu
	34.900 zł
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 23

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	3.1.7.
	Utrzymanie stawek opłaty targowej na targowiskach i innych miejscach, w których odbywa się handel na dotychczasowym poziomie do 2010 r.


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Podatków i Opłat


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Osoby fizyczne, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne nieposiadające osobowości prawnej dokonujące sprzedaży na targowiskach. Przez targowiska należy rozumieć wszelkie miejsca, w których jest prowadzony handel.


5. Realizacja działania w I połówie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Wydział Podatków i Opłat realizował Uchwałę Rady Miasta Krakowa Nr LXXVIII/761/97 z dnia 23 kwietnia 1997 r. w sprawie ustalenia wysokości i zasad poboru opłaty targowej.
	PD
	Zmniejszenie wpływów do budżetu o ok. 75 681

+ siły własne

	RAZEM
	
	Zmniejszenie wpływów do budżetu o ok. 75 681

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Stawka opłaty targowej 
	załącznik do uchwały Nr LXXXVIII/761/97
	I połowa 2009 r.

	Liczba podmiotów płacących opłatę targową
	ok. 6.000
	I połowa 2009 r.

	Powierzchnia podlegająca opłacie targowej
	ponad 360.000 m kw.*
	I połowa 2009 r.

	Różnica między rzeczywistym wpływem do budżetu z opłat lokalnych a szacowanym wpływem przy założeniu wzrostu opłat o wskaźnik inflacji
	ok. 75 681zł
	I połowa 2009 r.


* trudno podać powierzchnię podlegającą tej opłacie z uwagi na fakt, że opłatą targową objęty jest handel prowadzony na targowiskach, przy czym za targowisko uznawane jest każde miejsce, w którym prowadzony jest handel.

Cel szczegółowy 3.2 Ułatwienie przedsiębiorcom dostępu do zewnętrznych źródeł finansowania działalności gospodarczej

Karta sprawozdania nr 24

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	3.2.1.
	Zamieszczanie aktualnych informacji o instrumentach wsparcia finansowego dla przedsiębiorców stosowanych przez instytucje wspierające przedsiębiorczość w biuletynie msp.krakow.pl i na stronie internetowej www.msp.krakow.pl


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Małe i średnie przedsiębiorstwa w Krakowie, pracownicy przedsiębiorstw krakowskich


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Na stronie internetowej www.msp.krakow.pl utworzono dział pn. Dofinansowanie, w którym umieszczono informacje o funduszach poręczeniowych, pożyczkowych, i innych formach finansowania MSP.

W Informatorze dla przedsiębiorców „msp.krakow.pl” zostały zamieszczone artykuły na temat instrumentów wsparcia finansowego: 

- Małopolskie Centrum Przedsiębiorczości (nr 40, 41, 42, 43).

Informator w wersji on-line dostępny jest na stronie www.msp.krakow.pl. 
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba instytucji przekazujących informacje
	4
	I połowa 2009 r.

	Miesięczny nakład biuletynu „msp.krakow.pl” (egz.)
	300 szt.
	I połowa 2009 r.

	Liczba artykułów z informacjami o instrumentach wsparcia finansowego dla MSP
	4
	I połowa 2009 r.

	Liczba przedsiębiorstw korzystających z instrumentów wsparcia finansowego
	1176
	I połowa 2009 r.

	Kwota uzyskanego wsparcia finansowego przez przedsiębiorców:

Inicjatywa Mikro – okres 01.01- 30.06.2009 r.
- liczba przedsiębiorstw korzystających z instrumentów wsparcia finansowego - 745 

- kwota uzyskanego wsparcia finansowego przez przedsiębiorców - 11.864.272 zł

Fundusz Mikro – okres 01.01- 30.06.2009 r.

- liczba przedsiębiorstw korzystających z instrumentów wsparcia finansowego - 373.

- kwota uzyskanego wsparcia finansowego przez przedsiębiorców – 4.066.305 zł.

Małopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. – okres 01.01- 30.06.2009 r.

1. Małopolski Fundusz Pożyczkowy (pożyczki dla mikro i małych przedsiębiorców z terenu województwa małopolskiego na rozpoczęcie, prowadzenie lub rozwój działalności).
W ramach tego działania udzielonych zostało 31 pożyczek na łączną kwotę 1.443.000 zł..

2. Fundusz Pożyczkowy-Restrukturyzacyjny (pożyczki dla mikro, małych i średnich przedsiębiorców na tworzenie nowych miejsc pracy). 
W ramach tego działania udzielonych zostało 8 pożyczek na łączną kwotę 1.135.000 zł, co pozwoliło na utworzenie 23 nowych miejsc pracy.

3. Pierwszy Biznes (pożyczki ze środków Banku Gospodarstwa Krajowego dla młodych osób bezrobotnych na rozpoczęcie działalności gosp.).
W ramach tego działania udzielonych zostało 1 pożyczka na łączną kwotę 40.000 zł.

4. Małopolski Fundusz Poręczeń Kredytowych (poręczenia kredytów i pożyczek gospodarczych dla mikro, małych i średnich przedsiębiorców z terenu województwa małopolskiego).
W ramach tego działania zostały udzielone 18 poręczenia na łączną kwotę 2.689.000 zł.

	Liczba rozdanych egzemplarzy biuletynu msp.krakow.pl
	1200
	I połowa 2009 r.

	Liczba „odwiedzin” na stronach internetowych z informacjami o instrumentach wsparcia finansowego

*Brak danych ze względu na przebudowę strony w okresie sprawozdawczym
	b.d.*
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 25

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	3.2.2.
	Wydawanie i zamieszczanie na stronie internetowej www.msp.krakow.pl poradników o instrumentach wsparcia finansowego dla przedsiębiorców, stosowanych przez instytucje wspierające przedsiębiorczość


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Małe i średnie przedsiębiorstwa w Krakowie, pracownicy przedsiębiorstw krakowskich


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Na stronie internetowej www.msp.krakow.pl utworzono dział pn. Dofinansowanie, zawierający informacje nt: dostępnych funduszy pożyczkowych i poręczeń kredytowych – oferta Małopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A., Inicjatywy Mikro, Funduszu Mikro.

W dziale Poradniki ,informatory umieszczono m.in.następujące publikacje:

- Informator o funduszach UE,
- Dotacje nieinwestycyjne i programy wspierające dla przedsiębiorców

- Dotacje inwestycyjne dla przedsiębiorców

- Poradniki w sieci
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba wydanych i zamieszczonych poradników
	5
	I połowa 2009 r.

	Liczba instrumentów wsparcia przedstawionych w poradnikach
	22
	I połowa 2009 r.

	Liczba instytucji wspierających przedsiębiorczość, prezentujących instrumenty wsparcia w poradnikach
	4
	I połowa 2009 r.

	Liczba „odwiedzin” na stronach internetowych z poradnikami

*Brak danych ze względu na przebudowę strony w okresie sprawozdawczym.
	b.d.*
	I połowa 2009 r.

	Liczba przedsiębiorstw korzystających z instrumentów wsparcia finansowego 
	1176
	I połowa 2009 r.

	Kwota uzyskanego wsparcia przez przedsiębiorców
	21. 237.577
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 26

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	3.2.3.


	Udzielanie informacji o instrumentach wsparcia finansowego dla przedsiębiorców w miejskich punktach udzielających informacji gospodarczej


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Spraw Administracyjnych


3. Partnerzy:

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


4. Beneficjenci działania:

	Osoby prowadzące już działalność gospodarczą oraz osoby planujące rozpoczęcie działalności gospodarczej na terenia Krakowa i Małopolski


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Przekazywanie uzyskiwanych od instytucji otoczenia biznesu informacji, a także materiałów informacyjnych na temat istniejących instrumentów wsparcia finansowego do miejskich punktów udzielających informacji gospodarczej.
	Wydział Spraw Administra-

cyjnych
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba osób, którym udzielono informacji o instrumentach wsparcia finansowego

*Brak możliwości wiarygodnego odnotowywania liczby przedsiębiorców, ze względu na dużą liczbę udzielanych informacji.
	b.d.*
	I połowa 2009 r.

	Liczba rozdanych materiałów informacyjnych
	b.d.
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 27

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	3.2.4.


	Obsługa przedsiębiorców w Punkcie Obsługi Przedsiębiorcy przez pracowników instytucji oferujących preferencyjne instrumenty finansowe dla przedsiębiorców, na bazie porozumienia Miasta z podmiotami zainteresowanymi taką współpracą


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Spraw Administracyjnych


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Mali i średni przedsiębiorcy w Krakowie, osoby zamierzające rozpocząć działalność gospodarczą, pracownicy przedsiębiorstw krakowskich, organizacje pozarządowe oraz inne podmioty prowadzące działalność pożytku publicznego, organizacje pracodawców, organizacje pracowników, organizacje przedsiębiorców, samorządy zawodowe i gospodarcze, instytucje otoczenia biznesu i jednostki naukowo-badawcze.


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W  Punkcie Obsługi Przedsiębiorcy  stanowisko nr 10 zajmuje  przedstawiciel  MARR-u,  który udziela informacji (wraz z przyjęciem wniosku) na temat możliwości otrzymania wsparcia finansowego w ramach udzielanych przez Departament Instrumentów Finansowych MARR poręczeń i pożyczek. Stanowisko to cieszy się dużym zainteresowaniem przedsiębiorców.
	Wydział Spraw Administra-cyjnych
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba podpisanych porozumień
	1
	I połowa 2009 r.

	Liczba osób, którym udzielono informacji o instrumentach wsparcia finansowego
	Ok.280
	I połowa 2009 r.

	Liczba przedsiębiorstw korzystających z instrumentów wsparcia finansowego
	9
	I połowa 2009 r.

	Kwota uzyskanego wsparcia finansowego przez przedsiębiorców
	ok. 550 000 zł

/ 9 pożyczek/
	I połowa 2009 r.


Priorytet 4. Wzrost konkurencyjności i potencjału krakowskich przedsiębiorstw
Cel szczegółowy 4.1 Poprawa dostępności przedsiębiorców do usług informacyjnych, szkoleniowych i doradczych

Karta sprawozdania nr 28

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.1.1.
	Prowadzenie kompleksowego i jednolitego systemu informowania o procedurach administracyjnych związanych z działalnością gospodarczą – na podstawie bazy danych procedur administracyjnych Urzędu Miasta Krakowa


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Organizacji i Nadzoru (w zakresie aktualizacji bazy)

Wydział Spraw Administracyjnych (w zakresie udostępniania danych)


3. Partnerzy:

	Biuro Planowania Przestrzennego, Wydział Architektury i Urbanistyki, Wydział Geodezji, Wydział Skarbu Miasta, Wydział Strategii i Rozwoju Miasta, Wydział Kształtowania Środowiska


4. Beneficjenci działania:

	Przedsiębiorcy prowadzący działalność na terenie Krakowa oraz osoby fizyczne i prawne, które działalność gospodarczą zamierzają prowadzić


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Działająca na  stronie internetowej POP wyszukiwarka procedur administracyjnych dla przedsiębiorców  pozwala na szybkie odnalezienie informacji na temat możliwości założenia różnego rodzaju działalności  gospodarczej , którą chcą wykonywać np.: prowadzenie apteki, wywóz odpadów, transport osobowy itp. Informacja obejmuje wszelkie procedury UMK i jednostek miejskich związane z zakładaniem działalności gospodarczej. Wyszukiwarka na stronie internetowej jest aktualizowana w sposób ciągły. 

Pracownicy POP są szkoleni na bieżąco w ww. temacie.
	Wydział Spraw Administracyjnych


	siły własne

	Bieżąca aktualizacja procedur zewnętrznych mających na celu usprawnienie bezpośredniej obsługi przedsiębiorców
	Wydział Organizacji i Nadzoru
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Kompletność i aktualność zamieszczonych w bazie UMK procedur związanych z działalnością gospodarczą
	100%
	I połowa 2009 r.

	Obecność odnośników (linków) do poszczególnych procedur na stronach internetowych skierowanych do przedsiębiorców
	21
	I połowa 2009 r.

	Liczba przedsiębiorców korzystających z informacji na temat obowiązujący procedur, zamieszczonych na stronie internetowej: www.bip.krakow.pl/pop
	27.938
	I połowa 2009 r.

	Liczba przedsiębiorców korzystających z informacji na temat obowiązujących procedur w Punkcie Obsługi Przedsiębiorcy

*Brak możliwości wiarygodnego odnotowywania liczby przedsiębiorców, ze względu na dużą liczbę udzielanych informacji.
	b.d.*
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 29

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.1.2.
	Upowszechnianie informacji o możliwościach pomocy dla przedsiębiorców ze strony samorządu, administracji rządowej oraz organizacji pozarządowych


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	Biuro Prasowe Kancelarii Prezydenta, Wydział Spraw Administracyjnych


4. Beneficjenci działania:

	Mali i średni przedsiębiorcy w Krakowie, osoby zamierzające rozpocząć działalność gospodarczą


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Prowadzenie działań informacyjno – promocyjnych służących informowaniu o możliwościach pomocy dla przedsiębiorców ze strony samorządu, administracji rządowej oraz organizacji pozarządowych.

W tym:

- upowszechnianie informacji na stronie www.msp.krakow.pl,

- administrowanie internetowego forum dla przedsiębiorców www.msp.krakow.pl/forum,

- przekazywanie informacji w informatorze dla przedsiębiorców „msp.krakow.pl”
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Aktualność zamieszczanych informacji nt. prowadzonych na rzecz przedsiębiorców działań
	na bieżąco
	I połowa 2009 r.

	Częstotliwość aktualizacji strony www.msp.krakow.pl
	20-25 tygodniowo
	I połowa 2009 r.

	Ilość osób korzystających średnio miesięcznie z portalu www.msp.krakow.pl
	186.194
	I połowa 2009 r.

	Liczba zabierających głos na forum

*Z powodu przebudowy strony nie uruchomiono jeszcze nowego forum na stronie
	b.d.*
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 30

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.1.3.
	Oferowanie przez miejskie punkty udzielające informacji gospodarczej, kompleksowych usług informacyjnych związanych z prowadzeniem działalności gospodarczej w Krakowie


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	Wydział Skarbu Miasta, Wydział Geodezji, Wydział Architektury i Urbanistyki, Wydział Podatków i Opłat, Zarząd Budynków Komunalnych, Wydział Spraw Administracyjnych


4. Beneficjenci działania:

	Przedsiębiorcy oraz osoby planujące rozpoczęcie działalności gospodarczej na terenie Krakowa


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W okresie sprawozdawczym udzielane były kompleksowe usługi informacyjne związane z prowadzeniem działalności gospodarczej w Krakowie w następujących miejscach: 
- Punkt Obsługi Przedsiębiorcy - Urząd Miasta Krakowa, ul. Wielicka 28 a
- Stanowisko Informacji o Funduszach Europejskich, ul. Wielicka 28 a.

- Nowohuckie Centrum Informacji, os. Centrum B 9.
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	11.825*

+ siły własne

	RAZEM
	
	11.825*

+ siły własne


* Kwota na prowadzenie Punktu Informacji Europejskiej.

6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba prowadzonych Punktów Informacji Gospodarczej
	3
	 I połowa 2009 r.

	Liczba udzielanych usług informacyjnych 
	Nowohuckie Centrum Informacji
	285
	I połowa 2009 r.

	
	Stanowisko Informacji o Funduszach Europejskich
	361
	

	
	Punkt Obsługi Przedsiębiorcy
	40.352
	

	Liczba usług informacyjnych udzielanych przez punkty (rodzaje usług informacyjnych)
	4
	I połowa 2009 r.

	Liczba przedsiębiorców korzystających z usług Punktów Informacji Gospodarczej
	40.998
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 31

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.1.4.
	Rozszerzenie i standaryzacja zakresu informacji miejskich punktów informacji dla przedsiębiorców


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	Wydział Spraw Administracyjnych


4. Beneficjenci działania:

	 Przedsiębiorcy i osoby planujące rozpoczęcie działalności gospodarczej na terenia Krakowa


5. Realizacja działania w I połowie 2009 roku.


	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W dniu 4 kwietnia 2008 r. wprowadzone zostało Zarządzenie wewnętrzne nr 1/2008 Dyrektora Wydziału Strategii i Rozwoju Miasta w sprawie standaryzacji zakresu informacji miejskich punktów informacji dla przedsiębiorców. Zarządzenie wprowadziło zasady funkcjonowania miejskich punktów informacji dla przedsiębiorców, które działają na podstawie umów Wydziału Strategii i Rozwoju Miasta z partnerami zewnętrznymi.
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Ilość tematów stanowiących podstawę świadczonych usług informacyjnych prowadzonych przez poszczególne punkty informacji dla przedsiębiorców
	5
	I połowa 2009 r.

	Wypracowanie procedury przekazywania i aktualizacji przekazywanych przedsiębiorcom informacji
	tak*
	I połowa 2009 r.

	Stopień satysfakcji klientów z usług świadczonych przez punkty informacji dla przedsiębiorców
	99,8%
	I połowa 2009 r.


* Zarządzenie wewnętrzne nr 1/2008 Dyrektora Wydziału Strategii i Rozwoju Miasta.
Karta sprawozdania nr 32

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.1.5.
	Tworzenie nowych lokalizacji punktów informacji dla przedsiębiorców we współpracy z krakowskimi instytucjami okołobiznesowymi oraz w ramach struktur Urzędu Miasta Krakowa


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	Wydział Spraw Administracyjnych


4. Beneficjenci działania:

	Mali i średni przedsiębiorcy oraz osoby planujące rozpoczęcie działalności gospodarczej


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W okresie sprawozdawczym nie utworzono nowych lokalizacji punktów informacji dla przedsiębiorców. Oceniono, że istniejące miejskie punkty w pełni zaspakajają potrzeby informacyjne przedsiębiorców.
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba prowadzonych punktów 
	3
	I połowa 2009 r.

	Ilość usług informacyjnych udzielanych przez działające punkty (rodzaje usług informacyjnych)
	4
	I połowa 2009 r.

	Ilość przedsiębiorców korzystających z usług punktu
	40.998
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 33

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.1.6.
	Cykliczna weryfikacja skuteczności i efektywności działań informacyjnych prowadzonych na rzecz przedsiębiorców


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	Wydział Spraw Administracyjnych, Biuro Prasowe Kancelarii Prezydenta


4. Beneficjenci działania:

	Krakowscy przedsiębiorcy, podmioty zamierzające rozpocząć działalność gospodarczą w Krakowie


5. Realizacja działania w pierwszej połowie 2009 r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W okresie sprawozdawczym prowadzono weryfikację skuteczności i efektywności działań informacyjnych na rzecz przedsiębiorców, w oparciu o uwagi przekazywane przez przedsiębiorców korzystających z punktów informacji gospodarczej i punktów informacji o funduszach europejskich. Działania te prowadzi się również w ramach Porozumienia na rzecz rozwoju przedsiębiorczości w Krakowie. Na stronie www.msp.krakow.pl funkcjonowała ankieta dotycząca oceny jakości strony MSP. W  2009 r. dokonano przebudowy strony internetowej, znalazły się w niej dodatkowe informacje w zakresie:

· dofinansowania: m.in. w ramach istniejących programów Unii Europejskiej;

· dostępnych nieruchomości komunalnych;

· przetargów publicznych;

· obowiązujących podatków i stosowanych ulg;

· istniejącej pomocy publicznej i zakresu jej stosowania.

Ponadto przedsiębiorcy mogą w szybki sposób uzyskać informacje nt. istniejących szkoleń w zakresie przedsiębiorczości, obowiązujących terminów przy prowadzeniu działalności gospodarczej, a co najważniejsze w zakładce „Jak założyć działalność gospodarczą” dowiedzieć się Krok po Kroku jak zarejestrować własną firmę.

Ankieta dotycząca strony, nieco zmieniona, funkcjonuje nadal.
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba kanałów dystrybucji wykorzystywanych przez UMK w celu przekazywania informacji przedsiębiorcom
	8*
	I połowa 2009 r.

	Aktualność przekazywanych informacji
	100%
	I połowa 2009 r.

	Odsetek krakowskich przedsiębiorców deklarujących znajomość instrumentów pomocowych dostępnych w mieście


	b.d.
	I połowa 2009 r.

	Procent badanych przedsiębiorców znających stronę www.msp.krakow.pl
**Żródło: raport pt” Czynniki rozwoju i bariery przedsiębiorczości w Krakowie wyniki badań ankietowych” Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Kraków 2008 (dostępny na stronie www.msp.krakow.pl). W okresie sprawozdawczym nie prowadzono tego typu badań. 

	60%**
	I połowa 2009 r.


* punkty informacji dla przedsiębiorców, POP, www.msp.krakow.pl, informator dla przedsiębiorcy „msp.krakow.pl”, www.krakow.pl/gospodarka, prasa lokalna, telewizja regionalna, Porozumienie na rzecz rozwoju przedsiębiorczości w Krakowie.

Karta sprawozdania nr 34

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.1.7.
	Udostępnianie zainteresowanym opracowanych raportów o krakowskich przedsiębiorcach


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	Wydział Spraw Administracyjnych, Biuro ds. Turystyki


4. Beneficjenci działania:

	Mali i średni przedsiębiorcy w Krakowie, osoby zamierzające rozpocząć działalność gospodarczą, pracownicy przedsiębiorstw krakowskich, organizacje pozarządowe oraz inne podmioty prowadzące działalność pożytku publicznego, organizacje pracodawców, organizacje pracowników, organizacje przedsiębiorców, samorządy zawodowe i gospodarcze, instytucje otoczenia biznesu i jednostki naukowo-badawcze


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Na stronie internetowej www.msp.krakow.pl w dziale Raporty i analizy dostępne są: raporty i analizy dotyczące sytuacji MSP, przede wszystkim w Krakowie, ale także na terenie Małopolski. Część raportów powstawała na zlecenie Urzędu Miasta Krakowa.

2008

Czynniki rozwoju i bariery przedsiębiorczości w Krakowie wyniki badań ankietowych (Kraków 2008)
Sytuacja gospodarcza w Krakowie w latach 2003-2008 
2007

Czynniki rozwoju przedsiębiorczości w województwie małopolskim (2007)
Raport o stanie sektora małych i średnich przedsiębiorstw w Polsce w latach 2006-2007
Sytuacja gospodarcza w Krakowie w latach 2003-2007
Fundusze pożyczkowe w Polsce w 2007 roku
Fundusze poręczeniowe w Polsce w 2007 roku
2006

Raport Innowacyjność
Fundusze pożyczkowe w Krakowie w 2006 roku
Fundusze poręczeniowe w Krakowie w 2006 roku
2005

Raport o stanie przedsiębiorczości w Krakowie (2005) 
Analiza lokalnego rynku przedsiębiorstw w Krakowie 
w latach 2000-2005
2004

Diagnoza, analiza i ocena kondycji sektora MŚP w Krakowie na podstawie badań ankietowych.
Inne
Podstawowe informacje o leasingu w Krakowie
Ocena zasadności i uwarunkowań powstania miejskiego funduszu pożyczkowego i miejskiego funduszu poręczeniowego w Krakowie
Raporty z Programu wspierania rozwoju małej i średniej przedsiębiorczości w Krakowie
Raporty o stanie miasta
Inne raporty miejskie
Informacje statystyczne o Krakowie 

Raporty i analizy sektora MSP zamieszczone na portalu e-gospodarka.
Czarna lista barier przedsiębiorczości na rol 2009, przygotowana przez PKPP Lewiatan
W dziale Program MSP 2006-2013, znajdują się sprawozdania z realizacji Programu wspierania rozwoju małej i średniej przedsiębiorczości w Krakowie:

- w okresie 30.08-31.12.2006 r. 

- w okresie 01.01-30.06.2007 r.

- w okresie 01.01-31.12.2007 r.

- w okresie 01.01-30.06.2008 r.

- w okresie 01.01.-31.12.2008 r.

Plany realizacji Programu na lata 2007, 2008 i 2009.

Wydział Strategii i Rozwoju Miasta razem z Urzędem Statystycznym w Krakowie przygotował Biuletyn Statystyczny Miasta Krakowa (IV kwartał 2008, I kwartał 2009 r.)
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne

4.503 

	Biuro Marketingu Turystycznego Miasta posiada opracowanie, które udostępniło w bieżącym okresie - „Waloryzacja przestrzeni miejskiej Krakowa dla potrzeb turystyki”. Raport końcowy 2008 r. wykonany na zlecenie UMK przez Uniwersytet Jagielloński. Opracowanie jest dostępne na stronie Biuletynu Informacji Publicznej UMK oraz w formie drukowanej w siedzibie Biura (Biuro Marketingu Turystycznego Miasta, Urząd Miasta Krakowa, Plac Wszystkich Świętych 3-4, 31-004 Kraków).
	Biuro Marketingu Turystycznego Miasta


	

	RAZEM
	
	4.503 

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	

Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba zainteresowanych dostępem do raportów zamieszczonych na stronie internetowej www.bip.krakow.pl od początku publikacji znajdujących się na ww. stronie
	4.800
	I połowa 2009 r.

	Liczba wejść na stronę BIP z Raportem o Stanie Miasta 2007r.
	1.723
	I połowa 2009 r.

	Liczba wejść na stronę BIP z Biuletynem Statystycznym Miasta Krakowa
	2.891
	I połowa 2009 r.

	Liczba wejść na stronę BIP z „Kraków w liczbach”
	1.875
	I połowa 2009 r.

	Liczba odsłon serwisu StatKrak http://msip.um.krakow.pl/statkrak/view/show/start.asp?tab=n_info&id=1
	14.527
	I połowa 2009 r.

	Liczba wizyt osób na serwisie SatKrak z BIP
	1.675
	I połowa 2009 r.

	Liczba zainteresowanych, którym udostępnione zostały raporty:

Raporty o stanie Miasta 2007 r. – (książka)
	50 egz.
	I połowa 2009 r.

	Formy publikacji raportów (książka, płyta CD, zamieszczenie na stronach internetowych)
	3 (wszystkie wymienione formy)
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 35

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.1.8.
	Współpraca z partnerami zewnętrznymi w zakresie organizacji otwartych dla wszystkich zainteresowanych przedsiębiorców sesji i seminariów informacyjnych, w tym kształcenie na odległość – e-learning


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta 


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Mali i średni przedsiębiorcy w Krakowie, osoby zamierzające rozpocząć działalność gospodarczą 


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	1) 02 kwietnia 2009 r. w  Wyższej Szkole Zarządzania i Bankowości w Krakowie odbyła się konferencja poświęcona barierom i czynnikom rozwoju małej i średniej przedsiębiorczości w Krakowie. W konferencji wzięli udział jako prelegenci pracownicy Wydziału Strategii i Rozwoju UMK, prezentując m.in. Program wspierania małej średniej przedsiębiorczości w Krakowie.

2) 25 czerwca 2009 r. w Urzędzie Miasta Krakowa zorganizowano III Dzień Przedsiębiorczości. Czynne były stoiska informacyjnie przedstawicieli Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, Izby Skarbowej, Urzędu Skarbowego Kraków - Śródmieście, Urzędu Statystycznego, Grodzkiego Urzędu Pracy, Punktu Obsługi Przedsiębiorcy, Małopolskiego Centrum Przedsiębiorczości, Małopolskiego Regionalnego Centrum Informacji Europejskiej, przy których można było uzyskać porady i informacje związane z prowadzeniem działalności gospodarczej. Na Dzień Przedsiębiorczości składały się ułożone tematycznie prelekcje, konsultacje, porady prawne dla przedsiębiorców, podzielone na grupy tematyczne związane z kompetencjami poszczególnych instytucji.

Program zawierał: 
10.00 - 10.15 Uroczyste powitanie uczestników przez Jana Okońskiego 
- Pełnomocnika Prezydenta Miasta Krakowa ds. Rozwoju Przedsiębiorczości 
10.15 - 10.35 Zakładanie działalności gospodarczej nie musi być trudne
(Wojciech Łaptaś - Punkt Obsługi Przedsiębiorcy - Urząd Miasta Krakowa) 
10.35 - 10.50 Ulga w opłacaniu składek dla osób rozpoczynających pozarolnicza działalność gospodarczą
(Robert Kordaszewski - Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Krakowie)
10.50 - 11.05 Podatkowe aspekty rozpoczęcia działalności gospodarczej
(Monika Sala-Szczypińska - Izba Skarbowa w Krakowie)
11.05 - 11.20 Nowe procedury uzyskania wpisu do rejestru REGON - informacje dla przedsiębiorców
(Katarzyna Kumorek - Urząd Statystyczny w Krakowie)
11.20 - 11.35 Pracodawco, z nami bezpłatnie zyskasz niezbędną wiedzę z zakresu prawa i ochrony pracy
(Paweł Wieczorek - Okręgowy Inspektorat Pracy w Krakowie)
11.35 - 11.50 Dotacje unijne dla przedsiębiorców w ramach II osi priorytetowej MRPO na lata 2007-2013
(Marcin Grega - Małopolskie Centrum Przedsiębiorczości)
11.50 - 12.00 Przerwa
12.00 - 14.00 Konsultacje indywidualne z pracownikami:
Punktu Obsługi Przedsiębiorcy UMK 
Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Krakowie 
Urzędu Skarbowego Kraków - Śródmieście 
Urzędu Statystycznego w Krakowie 
Grodzkiego Urzędu Pracy w Krakowie 
Okręgowego Inspektoratu Pracy w Krakowie 
Małopolskiego Centrum Przedsiębiorczości 
Małopolskiego Regionalnego Centrum Informacji Europejskiej 
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


	237

+ siły własne

	RAZEM
	
	237 

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba zrealizowanych sesji, seminariów informacyjnych
	2
	I połowa 2009 r.

	Liczba uczestników sesji, seminariów informacyjnych
	Ok. 200
	I połowa 2009 r.

	Ocena jakości prowadzonych działań przez uczestników sesji dokonywana za pomocą ankiet ewaluacyjnych

*Nie przeprowadzono oceny jakości prowadzonych działań za pomocą ankiet ewaluacyjnych.
	b.d.*
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 36

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.1.9.
	Organizacja „Konkursu małych grantów” dla organizacji pozarządowych oraz innych podmiotów prowadzących działalność pożytku publicznego, którego celem będzie udzielenie dotacji na wspieranie transferu i popularyzację wiedzy w zakresie rozwoju gospodarczego, w tym rozwoju przedsiębiorczości


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	 Organizacje pozarządowe, osoby prawne i jednostki organizacyjne działające na podstawie przepisów o stosunku   Państwa do Kościoła Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Państwa do innych kościołów i związków wyznaniowych oraz o gwarancjach wolności sumienia i wyznania, jeżeli ich cele statutowe obejmują prowadzenie działalności pożytku publicznego; stowarzyszenia jednostek samorządu terytorialnego


5. Realizacja działania w I połowie 2009r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców 

działania w danym okresie)
	Koszty

	
	Instytucja wydatkująca 
	Poniesione koszty (w zł)

	Prace nad przygotowaniem dokumentów umożliwiających ogłoszenie i przeprowadzenie Konkursu.

Beneficjentem jest Małopolskie Stowarzyszenie Kupców i Przedsiębiorców, które otrzymało 10.000 na prowadzenie „MM – mikro i małe – punkt informacyjno szkoleniowy dla mikro i małych przedsiębiorców”
	SR
	10.000 

+ siły własne

	RAZEM
	
	10.000 

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba przydzielonych dotacji
	1
	I połowa 2009 r.

	Liczba instytucji, którym udzielono dotacji
	1
	I połowa 2009 r.

	Liczba beneficjentów inicjatyw organizacji pozarządowych zrealizowanych dzięki udzielonym dotacjom
	1
	I połowa 2009 r.

	Liczba celowych przedsięwzięć zrealizowanych dzięki udzielonym dotacjom
	1
	I połowa 2009 r.


Cel szczegółowy 4.2 Poprawa dostępności przedsiębiorców do usług promocyjnych

Karta sprawozdania nr 37

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.2.1.
	Prowadzenie internetowej bazy danych ofert krakowskich przedsiębiorców


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	Wydział Spraw Administracyjnych


4. Beneficjenci działania:

	Krakowscy przedsiębiorcy, klienci przedsiębiorców


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Na stronie internetowej www.msp.krakow.pl w dziale „Baza danych dla msp” są zamieszczone dane o najważniejszych organizacjach przedsiębiorców, które funkcjonują w Krakowie, ponadto na stronie zamieszczono bazę adresową krakowskich przedsiębiorców „pkt.pl”.
	SR
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Ilość firm, których oferty zamieszczone zostały w bazie (baza pkt.pl)
	62 943
	I połowa 2009 r.

	Częstotliwość aktualizacji informacji zawartych w bazie
	raz na pół roku
	I połowa 2009 r.

	Liczba „odwiedzin” internetowej bazy

            *Brak danych ze względu na przebudowę strony w okresie sprawozdawczym
	b.d.*
	I połowa 2009 r.

	Ilość informacji nt. istniejącej bazy przekazanych przedsiębiorcom
	informacja stała
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 38

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.2.2.
	Prowadzenie działań informacyjnych służących nawiązywaniu przez krakowskie firmy kontaktów biznesowych w Polsce i za granicą


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	Biuro Marketingu Turystycznego Miasta


4. Beneficjenci działania:

	Małe i średnie przedsiębiorstwa w Krakowie, samorządy gospodarcze, instytucje okołobiznesowe, wyższe uczelnie


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	W okresie sprawozdawczym prowadzone były działania informacyjno - promocyjne służące nawiązywaniu przez krakowskie firmy kontaktów biznesowych w Polsce i za granicą:

a. Prowadzenie i aktualizacja bazy sal konferencyjnych w Krakowie, weryfikacja bazy sal konferencyjnych w Krakowie zamieszczonej na stronach Miejskiej Prezentacji Internetowej "Magiczny Kraków" www.krakow.pl/ccb/salekonferencyjne/.

b. Prowadzenie strony internetowej Biura Kongresów w ramach Miejskiego Serwisu 
 Informacyjnego „Magiczny Kraków” www.krakow.pl/ccb/.
c. Organizacja pobytów w Krakowie dla organizatorów konferencji, kongresów i spotkań motywacyjnych oraz grup opiniotwórczych:
· wizyta inspekcyjna Towarzystwa Profesjonalistów Transferów Wysokich Technologii z Holandii w związku z planowaną konferencją w październiku bieżącego roku,
· wizyta inspekcyjna przedstawiciela Stowarzyszenia MPI z Belgii, 

· wizyta inspekcyjna Pana Paul Cunnigham - IIMC International Information Management Corporation Ltd., który jest odpowiedzialny za organizację m.in. dwóch prestiżowych konferencji  ICT-MobileSummit, eChallenges conferences – 850zł, IV 2009.
d. Obsługa komisji konkursowej powołanej Zarządzeniem nr 666 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 1.04.2009 r. w sprawie powołania Komisji Konkursowej w celu przeprowadzenia postępowania konkursowego na najciekawsze oferty imprez motywacyjnych w Krakowie i okolicach, a także realizacja i rozstrzygnięcie konkursu. 
e. Podjęcie działań na rzecz opracowania wydawnictwa wizerunkowego promującego Kraków jako miasto turystyki biznesowej. 
f. Podjęcie działań na rzecz opracowania katalogu najciekawszych ofert w Krakowie i najbliższych okolicach. 
g. Podjęcie działań na rzecz opracowania katalogu sal konferencyjnych w Krakowie
 i Małopolsce – nawiązanie współpracy z Urzędem Marszałkowskim w tym zakresie. 
h. Kontynuacja wprowadzonego Zarządzeniem nr 1191/2008 z dnia 19 VI 2008 r. systemu rekomendacji profesjonalnych organizatorów kongresów (PCO) w Krakowie. 4 000 zł, IV 2009.
i. Zakup bazy zdjęciowej do wydawnictw a także na stronę internetową Biura Kongresów. 8500 zł, V 2009.
j. Organizacja wykładów branżowych dotyczących pobytów motywacyjnych w Krakowie w dniu 29.05.2009 r. 34 000 zł, V 2009.
k. Rozpoczęcie badań w zakresie turystyki biznesowej w Krakowie. 9 000 zł, V 2009.
l. Udział w międzynarodowych targach turystyki biznesowej: BEDOUK w Paryżu – 20 000, II 2009, CONFEX w Londynie 5 600 zł, II 2009, EMIF w Brukseli 11.000 zł, III 2009  i IMEX we Frakfurcie n/M. 19 500 zł, V 2009.
m. Reprezentowanie Miasta podczas konferencji krajowych i zagranicznych, seminariów - Konferencja ECM i Doroczne Spotkanie w Goeteborgu. – 3500 zł, VI 2009.

n. Wpisy do katalogów, informatorów i folderów o charakterze turystycznym:
· wpis reklamowy do czasopisma MICE – specjalnego wydania na targi we Frankfurcie, 6 100 zł, IV 2009.

· wpis reklamowy do czasopisma branżowego Mash Media z Londynu, pt.: „Conference + Meetings World”. 7400 zł, V 2009.
o. Organizacja prezentacji miasta Krakowa jako miejsca turystyki biznesowej w czasie konferencji Stowarzyszenia Profesjonalistów Transferu Wysokich Technologii w Ghent w Belgii. 

p. Organizacja konferencji dla właścicieli linii lotniczych. 7 200 zł, III 2009.

q. Organizacja konferencji pt.: ”Złoty Wiek – Wielkie Wydarzenia. Generowanie oferty historycznych  produktów turystycznych Krakowa”. 1800 zł, III 2009.

r. Podjęcie działań na rzecz pozyskania dla Krakowa imprez organizowanych w ramach Prezydencji Polski w Unii Europejskiej w 2011 r. a także kongresu w turystyce. 

s. Opracowanie studium wykonalności dla wniosku dotyczącego pozyskania środków unijnych do projektu zatytułowanego Produkt muzealny w wybranych miastach świata – promocja szlaków muzeów w Europie. 16 000 zł, IV 2009.

t. Zorganizowanie w dniu 30.06.2009 r. spotkania z przedstawicielami uczelni krakowskich, na którym zostały zaprezentowane m.in. projekt zasad współpracy z uczelniami a także Program Ambasadorów Kongresów Polskich.

u. Współorganizacja konferencji MPI Poland Club Sprong Meeting – 9 000 zł, IV 2009.

v. Kontynuacja działań związanych z organizacją spotkań Pełnomocnika Prezydenta Miasta Krakowa ds. Turystyki o charakterze biznesowym.

w. Udzielanie zainteresowanym informacji na tematy biznesowe powiązane 
z turystyka.
	Biuro Marketingu Turystycznego Miasta
	128.850

+ siły własne 

	Rozesłano drogą elektroniczną 5 newsletterów służących nawiązywaniu przez krakowskie firmy kontaktów biznesowych w Polsce i za granicą.

- XIX Międzynarodowe Targi Mebli i Wyposażenia Mieszkań, Nitra Słowacja

- Targi we Frankfurcie nad Menem

- Dzień Niemiecki w Izbie Przemysłowo-Handlowej

- Targi elektryka we Lwowie

- Wystawa innowacyjna w Petersburgu
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne

	RAZEM
	
	128.850

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:


	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba informacji na temat organizowanych przez Miasto oraz miasta partnerskie imprez oraz targów o charakterze gospodarczym zamieszczanych na stronach internetowych UMK skierowanych do przedsiębiorców
	5
	I połowa 2009 r.

	Liczba instytucji otrzymujących z UMK bieżące informacje ułatwiające nawiązywanie kontaktów gospodarczych (Członkowie Porozumienia na Rzecz Rozwoju Przedsiębiorczości w Krakowie)
	41
	I połowa 2009 r.

	Ilość subskrybentów newslettera poświęconego wydarzeniom gospodarczym ułatwiającym krakowskim firmom nawiązywanie kontaktów handlowych
	5
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 39

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	4.2.3.
	Honorowy Patronat Miasta nad wybranymi imprezami promującymi rozwój przedsiębiorczości


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Kancelaria Prezydenta


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Organizatorzy przedsięwzięć


5. Realizacja działania w pierwszej połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty 

(w zł)

	Prezydent Miasta Krakowa objął honorowym patronatem następujące przedsięwzięcia:
	
	siły własne

	1) Konkurs Najlepsze Zajęcia z Przedsiębiorczości. 


	Małopolskie Studenckie Forum Bussines Cente Club
	

	2) Projekt „Exposito Buma. Przedsiębiorczość w architekturze Krakowa”
	Prima Public Relations
	

	3) VI edycja Festiwalu Przedsiębiorczości BOSS
	Małopolskie Studenckie Forum Bussines Cente Club
	

	4) I Krakowska Konferencja Finansowa połączoną z I Krakowskimi Targami Finansowymi „Student i Przedsiębiorca XXI wieku”.
	EX-ORIENTE
	

	5) VII Trójstronne Sympozjum Naukowe pt. „Przedsiębiorstwo wobec wyzwań gospodarki XXI wieku”.
	Uniwersytet Ekonomiczny
	

	6) Konferencja „Rynek giełdowy w trudnych czasach – oferta dla przedsiębiorstw”.
	Giełda Papierów Wartościowych w Warszawie
	

	7) „Dni Kariery”.
	AISEC Polska
	

	8) III Małopolske Targi Pracy i Edukacji oraz Konferencja naukowa
	Zespół Szkół Mechanicznych nr 1
	

	9) XI Inżynierskie Targi Pracy.
	AGH
	

	10) V Ogólnopolski Kongres MBA
	Krakowska Szkoła Biznesu
	

	11) I ogólnopolska konferencja „Rozruszać Nieruchomości”.
	Supremium Group; Gratka.pl
	

	12) XII Międzynarodowe Warsztaty dla Młodych Matematyków „Rachunek Prawdopodobieństwa i Statystyka”
	Koło Matematyków Studentów UJ
	


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Ilość wniosków o patronat do końca czerwca b.r.
	288
	I połowa 2009 r.

	Ilość imprez o charakterze gospodarczym ogółem objętych Honorowym Patronatem Miasta
	12
	I połowa 2009 r.

	Ilość inicjatyw organizacji pozarządowych oraz innych podmiotów prowadzących działalność pożytku publicznego objętych patronatem Miasta

* Kancelaria Prezydenta nie prowadzi rejestru, który pozwoliłby na sporządzenie wykazu analiz organizacji pozarządowych oraz innych podmiotów prowadzących działalność pożytku publicznego.
	b.d.*
	I połowa 2009 r.


Priorytet 5. Rozwój stałej i efektywnej współpracy władz miasta, przedsiębiorców i jednostek naukowo-badawczych 

Cel szczegółowy 5.1 Współdziałanie władz miasta z organizacjami gospodarczymi i instytucjami wspierającymi przedsiębiorczość

Karta sprawozdania nr 40

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	5.1.1
	Rozszerzenie zakresu działalności Porozumienia na Rzecz Rozwoju Przedsiębiorczości w Krakowie w celu aktywnego rozwiązywania problemów przedsiębiorców i monitoringu realizacji Programu


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	Wydział Kształtowania Środowiska


4. Beneficjenci działania:

	Mali i średni przedsiębiorcy w Krakowie, osoby zamierzające rozpocząć działalność gospodarczą, pracownicy przedsiębiorstw krakowskich, organizacje pozarządowe oraz inne podmioty prowadzące działalność pożytku publicznego, organizacje pracodawców, organizacje pracowników, organizacje przedsiębiorców, samorządy zawodowe i gospodarcze, instytucje otoczenia biznesu i jednostki naukowo-badawcze


5. Realizacja działania I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Posiedzenia Porozumienia na Rzecz Rozwoju Przedsiębiorczości w Krakowie odbywały się planowo raz w miesiącu (każdy 3 wtorek miesiąca).

W wyniku prac członkowie Porozumienia m.in.:

· doprowadzili do spotkania w dniu 17 marca 2009 r., z Panią Katarzyną Zapał - Dyrektor Zarządu Budynków Komunalnych w Krakowie, w celu uzyskania informacji dotyczących sprzedaży lokali użytkowych z uwzględnieniem obszaru Nowej Huty.
· zwrócili się pisemnie do Radnych Miasta Krakowa o podjęcie stosownej uchwały upoważniającej Zarząd Budynków Komunalnych w Krakowie, do wprowadzenia zmian do warunków umów najmu lokali użytkowych w zakresie możliwości rozliczania kosztów remontów.

· umieścili trzech przedstawicieli Porozumienia 
w Zespole do spraw prowadzenia w imieniu Gminy Miejskiej Kraków negocjacji z najemcami lokali użytkowych, odwołującymi się od złożonych propozycji nowych stawek czynszowych najmu netto (Zarządzenie nr 1113/2009 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 21 maja 2009 r.).

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	1.694 

	RAZEM
	
	1.694 

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba członków Porozumienia
	41
	I połowa 2009 r.

	Liczba spotkań Porozumienia 
	6
	I połowa 2009 r.

	Liczba spotkań Porozumienia dotyczących monitoringu Programu
	3
	I połowa 2009 r.

	Liczba uczestników spotkań Porozumienia 
	80
	I połowa 2009 r.

	Liczba podjętych uchwał przez Porozumienie
	5
	I połowa 2009 r.

	Liczba uchwał Porozumienia przyjętych do realizacji przez Miasto Kraków
	0
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 41

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	5.1.2.
	Prowadzenie cyklicznych badań i opracowywanie raportów mających na celu poznanie sytuacji i potrzeb lokalnych przedsiębiorców


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Krakowscy przedsiębiorcy, podmioty zamierzające rozpocząć działalność gospodarczą w Krakowie


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Zakupione zostały dwa numery kwartalnika „Biuletyn Statystyczny Miasta Krakowa” (za IV kwartał 2008r – 120 egzemplarzy oraz za I kwartał 2009 – 100 egzemplarzy).

Do publikacji przygotowywano informator „Kraków w liczbach”
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	4.503

+ siły własne

	RAZEM
	
	4.503

+ siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba przeprowadzonych w okresie sprawozdawczym badań ankietowych wśród przedsiębiorców
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba przedsiębiorców, objętych w okresie badawczym badaniami ankietowymi (łącznie z instytucjami okołobiznesowymi)
	0
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 42

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	5.1.3.
	Organizacja Forum Przedsiębiorców – cyklicznych spotkań tematycznych odnoszących się do aktualnych problemów rozwoju przedsiębiorczości w Krakowie


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Mali i średni przedsiębiorcy w Krakowie, osoby zamierzające rozpocząć działalność gospodarczą, pracownicy przedsiębiorstw krakowskich, organizacje pozarządowe oraz inne podmioty prowadzące działalność pożytku publicznego, organizacje pracodawców, organizacje pracowników, organizacje przedsiębiorców, samorządów zawodowych i gospodarczych, instytucje otoczenia biznesu i jednostki naukowo-badawcze


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty 

(w zł)

	W I połowie 2009 r. nie organizowano w ramach Forum Przedsiębiorców cyklicznych spotkań tematycznych odnoszących się do aktualnych problemów rozwoju przedsiębiorczości w Krakowie.
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba zorganizowanych spotkań Forum
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba tematów poruszanych na spotkaniach Forum 
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba wysłanych szaproszeń do potencjalnych uczestników spotkań Forum
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba uczestników spotkań Forum 
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba stron internetowych, na których zamieszczono materiały przygotowane na spotkania Forum
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba stron materiałów przygotowanych na spotkania Forum
	0
	I połowa 2009 r.


Cel szczegółowy 5.2. Wspieranie działań innowacyjnych w krakowskich przedsiębiorstwach i instytucjach otoczenia biznesu

Karta sprawozdania nr 43
1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	5.2.1 
	Wdrożenie dopuszczalnej pomocy regionalnej i horyzontalnej dla przedsiębiorców tworzących nowe miejsca pracy


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Podatków i Opłat


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Przedsiębiorcy prowadzący działalność nas terenie Gminy Miejskiej Kraków inwestujący lub tworzący nowe miejsca pracy.


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Program pomocy regionalnej na wspieranie nowych inwestycji dla przedsiębiorców prowadzących działalność gospodarczą na terenie Gminy Miejskiej Kraków został przyjęty przez Radę Miasta Krakowa w dniu 4 lipca 2007 r. Uchwałą Nr XVIII/224/07. 

Z Programu mogli korzystać przedsiębiorcy, którzy zadeklarowali utworzenie nowej inwestycji o wartości przekraczającej 1 mln zł. Pomoc była udzielana w formach wynikających m. in. z uchwały nr CXIV/1180/06 Rady Miasta Krakowa z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie szczegółowych zasad umarzania wierzytelności jednostek organizacyjnych Gminy Miejskiej Kraków z tytułu należności pieniężnych, do których nie stosuje się przepisów ustawy Ordynacja podatkowa oraz udzielania innych ulg w spłacie tych należności, a także wskazania organów do tego uprawnionych.

Ponieważ program obowiązywał do dnia 30 czerwca 2008 r., w I półroczu 2009 r. nie był on realizowany.
	PD
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba podmiotów korzystających z pomocy
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba miejsc pracy powstałych w podmiotach korzystających z pomocy
	0
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 44

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	5.2.2.
	Promocja inicjatyw działających na zasadach inkubatorów przedsiębiorczości i parków technologicznych


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Mali i średni przedsiębiorcy w Krakowie, osoby zamierzające rozpocząć działalność gospodarczą, organizacje pozarządowe oraz inne podmioty prowadzące działalność pożytku publicznego, organizacje pracodawców, organizacje pracowników, organizacje przedsiębiorców, samorządów zawodowych i gospodarczych, instytucje otoczenia biznesu i jednostek naukowo-badawczych


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r.

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizu-jąca
	Poniesione koszty 
(w zł)

	1) Prowadzi się stałe działania związane z promocja i informacją w kwestii inkubatorów przedsiębiorczości i dotyczących jej bazy, tak na stronie msp.krakow.pl, jak i za pośrednictwem biuletynu msp.krakow.pl

· Akademicki Inkubator Przedsiębiorczości, Jagiellońskie Centrum Innowacji Sp. z o.o.

· Inkubator Przedsiębiorczości w Krakowie, Fundacja Promocji Gospodarczej Regionu Krakowskiego.

· Akademicki Inkubator Przedsiębiorczości w Krakowie, Fundacja Akademickie Inkubatory Przedsiębiorczości.

· Technoinkubator, Krakowski Park Technologiczny Sp. z o. o. (w budowie).

· Akademicki Inkubator Przedsiębiorczości, Akademia Górniczo-Hutnicza.
Baza zawiera podstawowe informacje o inkubatorach i ich ofercie dla beneficjentów.

2) Prowadzi się dalsze prace promujące w ramach działań forum przedsiębiorczości na stronie internetowej w specjalnych działach poświeconych zagadnieniu. 
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba upowszechnionych materiałów informacyjnych 
	5
	I połowa 2009 r.

	Liczba stron internetowych, na których zamieszczono informacje o inkubatorach przedsiębiorczości i parkach technologicznych
	1
	I połowa 2009 r.

	Liczba „odwiedzin” na stronach internetowych, na których zamieszczono informacje o inkubatorach przedsiębiorczości i parkach technologicznych
         *Brak danych ze względu na przebudowę strony w okresie sprawozdawczym
	b.d.*
	I połowa 2009 r.

	Liczba powstałych w Krakowie inkubatorów przedsiębiorczości i parków technologicznych w Krakowie
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba konferencji, seminariów i spotkań informacyjnych, zorganizowanych przez UMK 
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba uczestników konferencji, seminariów i spotkań informacyjnych zorganizowanych przez UMK 
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba propozycji współpracy w ramach tworzenia inkubatorów przedsiębiorczości i parków technologicznych napływających do UMK
	2
	I połowa 2009 r.



Karta sprawozdania nr 45

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	5.2.3.
	Promocja innowacyjności wśród przedsiębiorców


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Krakowscy przedsiębiorcy, szczególnie MSP oraz pracownicy przedsiębiorstw


5. Realizacja działania w I połowie 2009 r. 


	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	1) Upowszechnianie informacji o innowacjach poprzez punkty informacji gospodarczej i Punkt Obsługi Przedsiębiorcy

2) Zamieszczanie informacji nt. innowacji na www.msp.krakow.pl.
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba upowszechnionych materiałów informacyjnych 
	9
	I połowa 2009 r.

	Liczba stron internetowych, na których zamieszczono informacje o innowacjach dla przedsiębiorców
	1
	I połowa 2009 r.

	Liczba „odwiedzin” na stronach internetowych, na których zamieszczono informacje o innowacjach dla przedsiębiorców

*Brak danych ze względu na przebudowę strony w okresie sprawozdawczym
	b.d.*
	I połowa 2009 r.

	Liczba konferencji, seminariów, spotkań informacyjnych, targów innowacji zorganizowanych przez UMK
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba uczestników konferencji, seminariów, spotkań informacyjnych, targów innowacji zorganizowanych przez UMK
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba informacji o innowacjach udzielanych przez Punkty Informacji Gospodarczej i Punkt Obsługi Przedsiębiorcy
          **Punkty informacji gospodarczej nie prowadzą zestawienia na temat liczby udzielonych informacji na temat innowacyjności
	b.d.**
	I połowa 2009 r.


Karta sprawozdania nr 46

1. Działanie:

	Nr
	Nazwa działania

	5.2.4.
	Promocja instytucji organizujących regionalne fundusze finansujące przedsiębiorstwa innowacyjne


2. Instytucja odpowiedzialna za wykonanie działania (sporządzająca sprawozdanie):

	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta


3. Partnerzy:

	-


4. Beneficjenci działania:

	Małe i średnie przedsiębiorstwa dysponujące innowacyjnym produktem, lub chcące go wdrożyć 


5. Realizacja działania w I połowie 2009r. 

	Opis realizacji działania

(z wyszczególnieniem działań wszystkich wykonawców działania w danym okresie)
	Instytucja realizująca
	Poniesione koszty (w zł)

	Na bieżąco, stale przekazywane są  informacje o funduszach finansujących przedsiębiorstwa innowacyjne poprzez Punkty Informacji Gospodarczej, upowszechnianie informacji na www.msp.krakow.pl i „Informatorze dla przedsiębiorców msp.krakow.pl” o funduszach celowych i programach rządowych, funduszach private equity/venture capital, funduszach pożyczkowych i poręczeniowych (bazy danych, raporty).
	Wydział Strategii i Rozwoju Miasta
	siły własne


6. Wskaźniki realizacji działania:

	Nazwa wskaźnika
	Wartość
	Data

	Liczba stron internetowych, na których zamieszczono informacje o funduszach
	1
	I połowa 2009 r.

	Liczba „odwiedzin” na stronach internetowych, na których zamieszczono informacje o funduszach
         *Brak danych ze względu na przebudowę strony w okresie sprawozdawczym
	b.d.*
	I połowa 2009 r.

	Liczba konferencji, seminariów i spotkań informacyjnych, zorganizowanych przez UMK
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba uczestników konferencji, seminariów i spotkań informacyjnych, zorganizowanych przez UMK
	0
	I połowa 2009 r.

	Liczba upowszechnionych materiałów informacyjnych 
	4
	I połowa 2009 r.

	Liczba informacji o funduszach udzielonych przez Punkty Informacji Gospodarczej i Punkt Obsługi Przedsiębiorcy
     **Punkty informacji gospodarczej nie prowadzą zestawienia na temat liczby udzielonych informacji na temat funduszy
	b.d**
	I połowa 2009 r.

	Liczba propozycji współpracy w ramach tworzenia funduszy, napływających do UMK
	1
	I połowa 2009 r.
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( Numeracja kart odpowiada numerom działań w zarządzeniu nr 30/2008 Prezydenta Miasta Krakowa.
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